REFAKATCIi POLITIKAMIZ
DEGERLi MiSAFIRLERIMIZ.

Hastaniz bizim icin kiymetli olup Hastanemizde tedavi olmak amaci ile yatmaktadir.
Tum personelimizle, hastalarimizin ve sizin daha huzurlu bir ortamda saglik hizmeti
almasi i¢gin ¢alisiyoruz.

Liitfen bunun icin “Refakatg¢i Kurallar1” na uyunuz.

@ Refakatci gereksinimine hastanin doktoru tarafindan karar verilmektedir.

@ Refakatciler hastaya bakabilecek vyeterlilikte olmalidir.  Hastanizin tedavi ve
bakimindan sorumlu saglik personellerinin dnerisi dogrultusunda hastaya bakabilecek
yeterlilikte olmayan refakatgilerin degistirilmesi istenir.

@ Refakatciler hastaya hekim ve hemsirenin bilgisi disinda herhangi bir uygulama
yapmamalidir.

@ Refakatciler ilgili hekim ya da hemsire istemi disinda, hastalarini servis disina
citkarmamali veya yatagini degistirmemelidir.

@ Refakatciler istirahat edebilmek icin hasta odalarinda bulunan refakatgi koltuklarini
kullanmalidir.

@ Yogun bakim birimlerinde refakatci kabul edilmemektedir.

@ Refakatciler hastane kurallarina uymak zorundadir. ihlali halinde, ilgili kisinin refakat
durumu kabul edilmemektedir.

@ Refakatciler hastane icerisinde tiitiin ve alkollii madde kullanmamalidir.

@ Refakatciler hastaneye ait esya ve malzemeleri dizenli ve temiz tutmaldir.
Hastanemiz malina zarar veren refakatcilerin zarari karsilamasi istenmektedir.

@ Refakatciler hastaya yiyecek, icecek getirmemeli, hekim ya da hemsireye danismadan
hastaya hicbir yiyecek, icecek vermemelidir.

@ Refakatci degisimlerinden servis hemsireleri haberdar edilmelidir.

@ Refakatciler hastalari ile ilgili herhangi bir sorun oldugu zaman hemsireye haber
vermelidir.

HASTALARIMIZA HUZURLU BiR ORTAM SAGLANMASI iCiN,

HASTA VE YAKINLARININ; HASTA ODASI VE SERVIS KORIDORLARINDA YUKSEK SESLE
KONUSMAMASI, ODALARDA BULUNAN TELEViZYONLARI BASKALARINI RAHATSIZ
ETMEYECEK SEKILDE KULLANMASI, GURULTU YAPMAMASI ONEMLIDIR

ANLAYISINIZ iCIN TESEKKUR EDERIZ.
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