
 

 

         

  
Tüm personelimizle, hastalarımızın ve sizlerin daha huzurlu bir 

ortamda sağlık hizmeti alması için çalışıyoruz. 
 Lütfen bunun için hastane kurallarına uyunuz. 

    
    Hastanemizin   

arasındadır. Hastane düzeninin sağlanması açısından belirtilen saatler dışında 
ziyaretçi kabul edilmemektedir. Hastalarımızın güvenliği için ziyaret saatlerine 
uymanız  önem arz etmektedir. Anlayışınız için teşekkür ederiz. 

 
 Hastane ortamı çocuklar için uygun değildir. Lütfen 12 yaş altındaki 

çocukları hasta ziyaretine getirmeyiniz. (Ancak zorunlu hallerde hekimin 
uygun görmesi durumunda 3 (üç) yaş  ve üzeri kardeşlerin ziyaretine izin 
verilebilir.) 

 Ziyaret saati bitiminde lütfen ziyaretinizi sonlandırınız. 
 Ziyarete gelirken canlı çiçek, yiyecek ve içecek getirmeyiniz. 
 Kesinlikle sigara içmeyiniz. 
 Hasta yataklarına oturmayınız. 
 Ziyaretçi sayısının aynı anda 2 kişiden fazla olmamasına dikkat ediniz. 

 Hastanın yanında 15 dk’ dan fazla kalmayınız. 

 Hastanızın durumu hakkında bilgi, size doktoru tarafından verilecektir. 
 Hastayı psikolojik yönden olumsuz etkileyebilecek hal ve hareketlerde ve 

konuşmalarda bulunmayınız. 
 El hijyenine dikkat ediniz. Hasta odasına giriş ve çıkışlarda ellerinizi 

yıkayınız. 
 Kendi sağlığınız ve hasta sağlığı açısından yakın temasta (öpme, sarılma 

v.s) bulunmayınız. 
 Hasta odasındaki tuvalet, duş, havlu, bardak gibi hastaya ait  

alanları/eşyaları kullanmayınız. 
 Sağlık açısından ziyareti sakıncalı olan hastaları ziyaret etmeyiniz. 
 Hırsızlık olaylarına karşı lütfen kıymetli eşyalarınıza dikkat ediniz.  
 Öneri, teşekkür ve şikayetlerinizi Hastanemiz lobi katında bulunan “Hasta 

Hakları Birimi” ile yüz yüze görüşerek,      0 342 220 15 15 - Dahili: 5130 
telefon numarası ile, 0 549 639 39 36 WhatsApp öneri hattı ile, web sitemiz 
info@hatemhastanesi.com.tr  mesaj bildirim kanalı ve her katta yer alan 
dilek öneri kutuları yanında bulunan “Hasta Memnuniyet Anketi”ni 
doldurarak yapabilirsiniz. 
   

HASTANE KURALLARINA UYDUĞUNUZ İÇİN 
 TEŞEKKÜR EDERİZ. 
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