DEGERLI MISAFIRLERIMIz

Tum personelimizle, hastalarimizin ve sizlerin daha huzurlu bir
ortamda saglik hizmeti almasi i¢in ¢alisiyoruz.
Liatfen bunun igin hastane kurallarina uyunuz.

Hastanemizin ZIYARET SAATLERI GUNDUZ: 11.00-14.00, AKSAM:17.00-21.00

arasindadir. Hastane dizeninin saglanmasi agisindan belirtilen saatler disinda
ziyaret¢i kabul edilmemektedir. Hastalarimizin giivenligi igin ziyaret saatlerine
uymaniz onem arz etmektedir. Anlayisiniz ig¢in tesekkir ederiz.
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Hastane ortami cocuklar icin uygun degildir. Lutfen 12 yas altindaki
cocuklari hasta ziyaretine getirmeyiniz. (Ancak zorunlu hallerde hekimin
uygun gormesi durumunda 3 (Ug) yas ve uzeri kardeglerin ziyaretine izin
verilebilir.)

Ziyaret saati bitiminde lutfen ziyaretinizi sonlandiriniz.

Ziyarete gelirken canl gicek, yiyecek ve icecek getirmeyiniz.

Kesinlikle sigara igmeyiniz.

Hasta yataklarina oturmayiniz.

Ziyaretci sayisinin ayni anda 2 kisiden fazla olmamasina dikkat ediniz.

Hastanin yaninda 15 dk’ dan fazla kalmayiniz.

Hastanizin durumu hakkinda bilgi, size doktoru tarafindan verilecektir.
Hastayi psikolojik yonden olumsuz etkileyebilecek hal ve hareketlerde ve
konusmalarda bulunmayiniz.

El hijyenine dikkat ediniz. Hasta odasina giris ve cikiglarda ellerinizi
yikayiniz.

Kendi sagliginiz ve hasta saghgi agisindan yakin temasta (0pme, sarilma
v.s) bulunmayiniz.

Hasta odasindaki tuvalet, dus, havlu, bardak gibi hastaya ait
alanlari/egyalari kullanmayiniz.

Saglik agisindan ziyareti sakincall olan hastalari ziyaret etmeyiniz.

Hirsizlik olaylarina karsi IUtfen kiymetli esyalariniza dikkat ediniz.

Oneri, tesekkir ve sikayetlerinizi Hastanemiz lobi katinda bulunan “Hasta
Haklar1 Birimi” ile yUz ylze goruserek, 0 342 220 15 15 - Dahili: 5130
telefon numarasi ile, 0 549 639 39 36 WhatsApp oneri hatti ile, web sitemiz
info@hatemhastanesi.com.tr mesaj bildirim kanali ve her katta yer alan
dilek o6neri kutulari yaninda bulunan “Hasta Memnuniyet Anketi’ni
doldurarak yapabilirsiniz.

HASTANE KURALLARINA UYD_UGUNUZ iICiN
TESEKKUR EDERIZ.
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